Comment restaurer |‘installation GT-782/GT-541 en Windows 7

BIL, Nov/2009

Quelque fois ce n’est pas possible d’installer la GT-782/GT-541 pour Windows 7 a cause des
opérations incorrectes (voir “3-3, Préparation de votre PC. Connexion du cadble USB). Dans ce cas,
suivez les démarches ci-dessous et terminez l'installation.

<Remarque>

Les copies d’écran suivantes sont pour l'installation de la GT-782. Si vous installez la Gt-
541, prenez le pilote de la GT-782 pour la GT-541.

Erreur

Cette notification peut se produire si vous installez le pilote GT-782/GT-541 sur votre PC pour la
premiere fois. Au cas ou l'installation échoue, Windows 7 indique la GT-782/GT-541 comme
“équipement inconnu”.

Dans ce cas, la notification d’erreur se montre en bas sur la droite de votre écran. (Le symbole et la
notification peuvent varier suivant la version de Windows utilisée).

°|)L Le pilote de périphérique n'a pas pu étre installé % *
¥ Cliquez ici pour obtenir des détails.

Cliguez (montrer détails) dans la fenétre popup et la fenétre suivante s’ouvre:

| Installation du logiciel de pilote

Le pilote de périphérigue n'a pas pu étre installé

Prise en charge d'impression USE o Prét  étre utilisé
BrotherGT-782 xﬁkucun pilote n'a été trouve,

I Que faire si mon périphérigue ne s'est pas installé correctement ¢

Si vous ouvrez (équipements et imprimantes) dans le panneau de configuration de votre PC, vous
voyez que la GT-782/GT-541 est désignée “inconnue” sur la page suivante. (Le symbole et la
notification peuvent varier suivant la version Windows utilisée). La situation suivante s’affiche:

Copyright (C)2009 Brother Industries, Ltd. All Rights Reserved.



(I Vo » Pispni. -4y | e

Ajouter un périphérique  » = - @

4 Imprimantes et télécopieurs (2)

‘Microsaft XPS
Document Writer

Fax

4 Périphériques (3)

1

DELL E207WFP Tl Dell USE

USE Optical Keyboard
Mouse
P
A —”
 john-PC USB2-TinRW

4 Non specifié(e) (1)

o

Garment Printer

O-H Garment Printer

Rétablissement

(1) Ouvrez “équipements et imprimantes” et choisissez avec clic droit de souris (Garment
Printer) dans la catégorie “inconnu” et choisissez “Fonctions” dans le menu déroulant.

4 Non spécifié(e) (1)
I

——
© Créer un raccourci
I Résoudre les problémes
¢ Propriétés <
Garment Printer

. 9 Garment Printer
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(2) Lafenétre suivante s’ouvre (Propriétés Garment Printer). Cliquez sur (Hardware/Matériel) et
choisissez (Brother GT-782) ou (Brother GT-541) dans le menu “fonctions d’équipements”.

o

Cliquez sur “Propriétés

_| Propriétés de : Garment |25 I

Vot

3 G <

Fonctions du périphérigue :

a droite en bas.

MNom Type
: | BrotherG T-782 Autres périph... :
i Prise en charge d'impression USE T Contréleurs d...

Détails des fonctions du pérphérique
| Fabricant : Inconnu

Emplacement :  sur Prise en charge d'impression USE
Etat : Ce périphérigue fonctionne comectement .

Qe | D

I QK ” Annuler ] Appliquer

(3) Les fenétres suivantes s’ouvrent: (Brother GT-782 Propriétés) ou (Brother GT-541 Propriétés).
Cliquez en bas a gauche sur “Changez Propriétés”.

| Proprietés de : Ga x|
Géngral | Matériel

jﬂ Gament Printer

-

Propriétés de : BrotherGT-782

Fonictions du pérphérigu

Nom Général | Pilote | Détails |

|z BrotherGT-782 g I BrotherGT-782

E Prise en charge d'impr

Type de pérphérique : Autres pérphériques

Fabricant : Inconnu

Emplacement : sur Prize en change d'impression USE

Etat du périphérique

Détails des fonctions du g Ce pérphérgue fonctionne comectement.
Fabricant : Inconm
Emplacement :  sur Pris
Etat - Ce pénf

@? Modifier les paramétres
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(4) Lafenétre (Brother GT-782 Propriétés) ou (Brother GT-541 Propriétés) disparait et s’ouvre de
nouveau, peut-étre sur une autre position de votre écran. Cliquez sur (driver) et (actualiser

driver). Vous ne pouvez pas cliquer sur (actualiser driver) dans I'étape (3) précédente car il

n’est pas valide a ce stage.

- _| Propriétés de: C X
Materiel

ﬂ Gamert Printer

' Propriétés de : BrotherGT-782

| Géned{ | Filote | Pétails |

JE?) BrotherGT-782

Foumisseur du pilote :
Date du pilate :
Version du pilote

Signataire numeérique :

Mon disponible

Mon signé numériquement

Détails du pilote

e

Afficher les détails concemant les fichiers du
pilote.

Version précédente

E Mettre @ jour e pilote. I >Meﬁre a jour le pilote de ce pérphérigue. <

Si le pérphérque ne fonctionne pas aprés mise
a jour du pilate, réinstaller le pilote précédent.

[ Désactiver

] Désactiver le pérphéngue sélectionne.

[ Désinstaller

pliquer

Inconnu
Mon disponible

] Désinstaller le pilote (Utilisateur expéimenté).

| ok || Annuer
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(5) Cliquez sur (Parcourir mon ordinateur pour logiciel pilote) si la fenétre suivante s’ouvre.

| Mettre 3 jour le pilote - BrotherGT-782

Comment voulez-vous rechercher le pilote ?

2 Rechercher automatiquement un pilote mis a jour

Windows va rechercher sur votre ordinateur et sur Internet le pilote le plus récent pour votre
| périphérique, sauf si vous avez désactivé cette fonctionnalité dans les paramétres d'installation du
périphérique.

Recherchez et installez manuellement le pilote.

(6) Choisissez le dossier sous lequel vous trouvez le pilote imprimante sur le CD installation.
Insérez le CD d’installation GT-782 ou GT-541 dans votre PC et choisissez soit le dossier
(32bit_0S) ou (64bit_0OS) selon votre systéme d’exploitation. La copie d’écran suivante vous
montre un exemple ou le pilote reconnait le lecteur D et Windows 32bit OS. Cliquez
“continuer”.

{5 L Mettreajourle pilote - BrotherGT-782

Rechercher le pilote sur votre ordinateur

Rechercher les pilotes & cet emplacement :

D\ 32bit_05

Barcourir... l

[Z]Inclure les spus-dossiers

< Choisir parmi une liste de pilotes de périphériques sur mon ordinateur
Cette liste affichera les pilotes installés et compatibles avec le périphérique, ainsi que tous les
pilotes dans la méme catégorie que le périphérique.

[ Suivant ][ Annuler

<Remarque>

Si vous installez le driver imprimante téléchargé (Web Version), vous pouvez choisir entre les
dossiers suivants :

GT-782: (GT782Setup_32bit) ou (GT782Setup_64bit)
GT-541: (GT541Setup_32bit) ou (GT541Setup_64bit)
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(7) Uinstallation du pilote imprimante commence. Aprés un certain temps, la fenétre suivante

s’ouvre au cas ou Windows 7 a installé le pilote avec succes. Vérifiez le contenu et cliquez sur
(Terminer)

Windows a mis a jour votre pilote.

Windows a terminé l'installation du pilote de ce périphérique :

7 Brother GT-782
=

(8) Ouvrez (équipement et imprimantes) dans le panneau d’opération et confirmez que la GT-

782/GT-541 est bien installée dans la catégorie “équipements et imprimantes”. Si la fenétre

reste ouverte pendant 'installation, cliquez sur “Affichage” et “Actualiser” afin d’actualiser le
contenu de la fenétre ouverte.

Ajouter un périphérique Ajouter une imprimante = - @
4 Imprimantes et télécopieurs (3)
_/ /
Brother GT-782 Microsoft XPS
Document Writer
4 Périphériques (5)
/ = g
= = _'__. i "...’
r el =
DELL E207WFP Drell Premium Dell USB john-PC USB2-TinRW
USE Optical Keyboard
Mouse
Brother GT-782 Etat : @ Par défaut Etat: 0 document(s) en file d'attente
) Modéle : Brother GT-782
Catégorie : Imprimante
= gore: Imp

(9) L'imprimante Brother GT-782/GT-541 est bien approuvée par le pilote imprimante.
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